Sygnatura akt XI GC 57/23

UZASADNIENIE

Powodka D. S. wniosla przeciwko pozwanemu (...) spolce akecyjnej V. (...) w W. o zaplate kwoty 23 173,49 zl wraz z
ustawowymi odsetkami za opdznienie liczonymi od dnia 2 sierpnia 2019 roku do dnia zaplaty oraz kosztéw procesu.
Powddka dochodzi odszkodowania z tytulu nieprawidlowego holowania jej pojazdu wykonywanego przez spolke (...)
Sp. z 0.0. ubezpieczona u pozwanego, na skutek czego doszlo do uszkodzenia pojazdu powodki.

Nakazem zaplaty z dnia 7 grudnia 2022 r. Sad orzekl zgodnie z zZadaniem pozwu.

Pozwany wniost sprzeciw od ww. nakazu zaplaty zaskarzajac nakaz w caloSci, wnoszac o oddalenie powddztwa oraz
zasadzenie kosztow procesu.

W toku procesu strony podtrzymaly swoje dotychczasowe stanowiska.
Sad ustalil nastepujacy stan faktyczny:

Powodka D. S. w ramach prowadzonej dzialalnosci gospodarczej byla leasingobiorca pojazdu marki M. (...) d, o nr rej.
(...), na podstawie umowy leasingu zawartej z finansujacym (...) Funduszem (...).

W dniu 4 czerwca 2019 r. powodka zaparkowala ww. pojazd przy ul. (...), w miejscu niedozwolonym. Przybyla na
miejsce Straz Miejska stwierdzila nieprawidlowe zaparkowanie tego pojazdu i zlecila holowanie pojazdu spoétce
(...) Sp. z o.0., ktéra to spotka mial zawarta umowe ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej u pozwanego
ubezpieczyciela. (...) Sp. z 0.0. dokonala zabezpieczenia i transportu pojazdu na parking Strazy Miejskie;j.

Czynno$¢ holowania zostala wykonana przez (...) Sp. z 0.0. bez zachowania instrukcji holowania pojazdu z
automatyczna skrzynia biegoéw. Zaladunek pojazdu odbywat sie przy zablokowanych kolach (kola nie obracaly sie)
przez wciaganie za pomoca wciggarki. Samochod poszkodowanej posiada automatyczng skrzynie biegdw oraz naped
na przednia i tylng oS, o czym $§wiadcza opisy na tylnej pokrywie (4 (...)) oraz widoczny przez szybe samochodu drazek
zmiany biegbow, ktory jest charakterystyczny dla przekladni automatycznych. Wymienione urzadzenia stwarzaja
wymogi, w przypadku holowania, ktére w braku niespelnienia moga doprowadzi¢ do uszkodzenia mechanizméow
pojazdu. Owe wymogi polegaja na koniecznoSci wciggania pojazdu o wspomnianej konstrukeji na specjalnie
przystosowanych rolkach, ktoére powinny stanowi¢ wyposazenie lawety. Alternatywe stanowi podniesienie oraz
postawienie na lawecie pojazdu przy uzyciu przystosowanych do tego urzadzen. Zadna z powyzszych metod nie zostala
wykorzystana i pojazd wciagnieto ,na sile”, pozostawiajac Slady tarcia o szerokos$ci opon pozostawione na nawierzchni
w miejscu, w ktorym odbyla sie interwencja. Nadto w trakcie wykonywania czynnoéci doszlo do mechanicznych
uszkodzen wahaczy, do ktérych przymocowano linki wciagajace.

Dowdéd:

- pismo z dnia 26 lipca 2019 r. k.9,

- upowaznienie z dnia 17 czerwca 2019 r.k.7,

- wydruk (...) powo6dki k.8,

- wydruk instrukeji obstugi holowania pojazdéw marki M. (...) posiadajacych automatyczng skrzynie biegéw k.10-13,
-zdjecia z miejsca zdarzenia (4 karty) k.14-17,

- plyta wraz z nagraniem momentu holowania k.33,

- zeznania $wiadka A. Z. k. 75-76.



Powodka po dokonaniu oplaty za holowanie nieprawidlowo zaparkowanego pojazdu, udala sie na parking Strazy
Miejskiej, skad zamoéwila na wlasny koszt lawete, ktéra przetransportowala pojazd do (...) sp. z o.0. sp. k. w S.,
celem dokonania ogledzin oraz przeprowadzenia badan stwierdzajacych zaistniale oraz potencjalne uszkodzenia.
Stwierdzono, ze na skutek nieprofesjonalnie przeprowadzonego holowania przez (...) Sp. z 0.0. doszlo miedzy innymi
do uszkodzenia powloki lakierniczej w kilku miejscach, wahaczy tylnych, opon oraz zderzaka. Nadto uszkodzeniu mogt
ulec uklad automatycznej skrzyni biegdw, w wyniku holowania pojazdu niezgodnie z wlasciwa dla niego instrukcja.

Dowéd:

-kalkulacja naprawy nr (...) k.18-21,

- rachunek dot. zamoéwienia nr (...) k.22,
- zlecenie warsztatowe nr (...)-2 k.23,

- faktura (...) k.24,

- zeznania $wiadka A. Z. k. 75-76.

Poszkodowana w serwisie (...) otrzymala informacje, ze uszkodzeniu mogly ulec réwniez inne mechanizmy
pojazdu. Stwierdzenie istnienia owych uszkodzen wymaga rozebrania samochodu oraz dokonania kosztownych
analiz. W koniecznos$ci wymiany podzespolow skrzyni biegow, wynikajacej z uszkodzen spowodowanych dzialaniami
pracownika (...) Sp. z 0.0., koszty oszacowano na okolo 80 000 zl.

Pismem z dnia 18 czerwca 2019 r. pelnomocnik powodki poinformowal spolke (...) Sp. z 0.0. 0 przedmiotowym
zdarzeniu i szkodzie, jaka wskutek niego wystapila, jednakze nie uzyskal w tym zakresie Zzadnej odpowiedzi.

Dowéd:
- pismo z dnia 18 czerwca 2019 r. wraz z potwierdzeniem nadania k.25-26,

Kolejno, pismem z dnia 9 lipca 2019 r. pelnomocnik powo6dki wezwal zar6wno spoltke (...) Sp. z 0.0. jak i pozwanego
ubezpieczyciela do zaplaty kwoty 23173,49 zl, stanowiacej nalezno$é¢ z tytulu kosztéw usuniecia szkody powstalej
wskutek zastosowania przez ubezpieczonego u pozwanego niewlaSciwych metod holowniczych. (...) Sp. z o.0. nie
udzielita odpowiedzi ani w zaden sposob nie ustosunkowala sie do treSci pisma oraz nie zaplacila na rzecz powo6dki
zadanej kwoty.

Dowdéd:
- wezwanie do zaplaty z dnia 9 lipca 2019 r. wraz z potwierdzeniem nadania przesytki poleconej k.27-27v,
- §ledzenie przesylek tracking k.28-29.

Powodka skierowata rowniez wezwanie do zaplaty do pozwanego (...) S.A. V. (...), uktérego Spotka (...) Sp.zo.0. miata
wykupiong polise ubezpieczenia od odpowiedzialnoSci cywilnej. Ubezpieczyciel odmoéwil wyplaty odszkodowania z
uwagi na brak odpowiedzi ze strony ubezpieczonej spotki.

Dowod:
- akta szkody na plycie CD k.71,
- wezwanie do zaplaty z dnia 9 sierpnia 2019 r. wraz z potwierdzeniem nadania przesylki poleconej k.30-21,

- pismo od Ubezpieczyciela z dnia 23 wrze$nia 2019 r. k.32.



(...) sp. z 0. 0. dokonala w spos6b nieprawidlowy co do zasady jak i w zakresie sposobu zaczepienia pojazdu zaladunku
i rozladunku przedmiotowego pojazdu (...) M. nr rej. (...) z automatyczna skrzynig biegdéw, a w chwili zaladunku
dzwignia skrzyni biegéw byta w polozeniu ,parking”. Co skutkowalo uszkodzeniem elementéw zawieszenia pojazdu,
jego oslon podwoziowych, tlumika tylnego, jak i elementéw poszy¢ zewnetrznych pojazdu. W sytuacji wciggania
pojazdu z napedem 4 M. przy ustawieniu dZwigni zamiany biegdw w pozycji ,parking” co skutkuje zablokowaniem
kol jezdnych, moglo to i z duzym prawdopodobienistwem skutkowalo uszkodzeniem automatycznej skrzyni biegdéw
przynajmniej w zakresie pogorszenia kondycji technicznej ukladu jej sprzegiel. Biorac pod uwage rok produkcji
pojazdu 2018, jego przebieg wynoszacy na dzien szkody ok. 28 tys, km, oraz okres eksploatacji pojazdu na dzien szkody
wynoszacy ok. 1 roku, ujawnione wszelkie nieprawidlowos$ci w pracy czy uszkodzenia automatycznej skrzyni biegow
beda mialy zwiazek przyczynowo skutkowy z opiniowanym zdarzeniem.

Zasadny koszt naprawy wynosi 23.572,29 z} brutto, w tym:
- koszt napraw blacharsko lakierniczej- 13.895,37 zt brutto
- koszt cze$ci zamiennych - 6798,63 zl brutto

- koszt robocizny - 2164,80 zl brutto

- koszt diagnostyki po zdarzeniu - 713,49 zl brutto.
Dowod:

- pisemna opinia bieglego sadowego W. S. k.89-102.

Stan faktyczny albo byl bezsporny — w zakresie dat poszczeg6lnych czynnosci przy likwidacji szkody, faktu holowania
pojazdu na zlecenie strazy miejskiej, czy faktu, ze poszkodowana po odebraniu pojazdu poddala go specjalistycznym
badaniom albo Sad ustalil na podstawie zgromadzonych w sprawie dokumentow, zeznania $§wiadka powddki oraz
pisemnej opinii bieglego sadowego W. S.. Sad w caloséci dal wiare tym dowodom, w szczegoélnoéci brak bylo
jakichkolwiek podstaw do kwestionowania wnioskéw z opinii bieglego, ktéry dodatkowo bazowal na dokumentacji
fotograficznej i nagrania video na plycie CD zlozonych w aktach sprawy. Biegly analizowal dochodzone przez strone
powodowa koszty naprawy na podstawie kosztorysu opracowanego przez serwis m-ki MB, z uwzglednieniem kosztow
materialowych wykazanych w zamowieniu serwisu, wskazujac, ze sg one kosztami uzasadnionymi. Wskazal biegly,
ze material zawarty w aktach sprawy nie pozwala na jednoznaczna odpowiedZ w zakresie okreSlenia uszkodzen
ukladu przeniesienia napedu na kota. W celu okreslenia faktycznego zakresu uszkodzen automatycznej skrzyni
biegow nalezaloby dokona¢ pelnej diagnostyki tego elementu. Biegly analizowat uzasadniony zakres prac blacharsko
- lakierniczych oraz prac mechanicznych, w celu przywrocenia stanu pojazdu do stanu sprzed opiniowanego
zdarzenia, jak rowniez koszt zamoéwionych cze$ci. Potwierdzit zasadno$é kosztow testu oraz dokonanego sprawdzenia
zawieszenia pojazdu oraz jego geometrii w kontekécie zakresu i charakteru uszkodzen pojazdu oraz okolicznoéci ich
powstania. Strony nie kwestionowaly opinii bieglego.

Sad zwazyl, co nastepuje.

W $wietle zgromadzonego w sprawie materialu dowodowego oraz na podstawie poczynionych ustalen roszczenie
powodki podlegalo uwzglednieniu w catosci.

Powodka dochodzila odszkodowania z tytulu uszkodzenia pojazdu M. (...) d, o nr rej. (...) powstalego na skutek
nieprawidlowego holowania pojazdu wykonywanego przez spoétke (...) Sp. z 0. 0. Na wysoko$¢ roszczenia powodki
skladaja sie koszt naprawy powloki lakierniczej - 13 895,37 zl, koszt czeéci zamiennych - 6 798,63 zl, koszt montazu
czeSci zamiennych - 1 760 zl oraz kosz diagnostyki po zdarzeniu - 713,49 zl. Powodka wezwala zar6wno spolke
(...) Sp. z o.0. jak i pozwanego ubezpieczyciela, u ktorego spodtka (...) miala wykupiona polise ubezpieczenia od
odpowiedzialno$ci cywilnej, do zaplaty kwoty 23.173,49 zl, stanowigcej nalezno$¢ z tytulu kosztéw usuniecia szkody



powstalej wskutek zastosowania przez ubezpieczonego niewlaéciwych metod holowniczych i winy w uszkodzeniu
samochodu powddki. Jednak spotka nie ustosunkowala sie do wezwania do zwrotu kosztéw naprawy, a pozwany
odmoéwil wyplaty odszkodowania z uwagi na brak wspélpracy z ubezpieczonym.

Roszczenie przedstawione przez powddke znajduje oparcie w przepisach art. 822 § 11 2 k.c. Legitymacja czynna
powddki i bierna pozwanego nie pozostawala przedmiotem sporu. Bylo bowiem okoliczno$cia niekwestionowana, iz
sprawca szkody posiadat ubezpieczenie odpowiedzialno$ci cywilnej w pozwanym zakladzie ubezpieczen.

Sprzeciwiajac sie zadaniu pozwu, pozwana zakwestionowala powodztwo co do zasady z uwagi na brak winy
ubezpieczonego. Podniosla, ze pracownik ubezpieczonego wykonywal czynno$ci w zwigzku z usunieciem pojazdu
zaparkowanego w miejscu niedozwolonym zgodnie ze sztuka i przy uzyciu specjalistycznego sprzetu przeznaczonego
do zaladunku i rozladunku pojazdu, do ktérego nie ma dostepu i ktéry ma zablokowane kola. Istnialy zatem
przestanki do odmowy wyptaty odszkodowania w niniejszej sprawie. Zdaniem pozwanej w przedmiotowej sprawie nie
zaistnialy okoliczno$ci skutkujgce odpowiedzialnoécia (...) sp. z 0.0., a tym samym odpowiedzialno$ci pozwanej jako
ubezpieczyciela. Pozwana podala, ze podany przez powddke zakres szkody nie ma zadnego zwigzku z zaladunkiem,
transportem i rozladunkiem pojazdu, zaprzeczyla by doszlo do uszkodzenia elementéw przeniesienia napedu na kola
oraz zakwestionowala koszty naprawy przedstawione przez powodke w kalkulacji naprawy, podnoszac, ze kalkulacja
naprawy jest zawyzona, nie odpowiada rzeczywistemu zakresowi szkody pozostajagcym w zwigzku ze zdarzeniem z
dnia 4 czerwca 2019 r. i rzeczywistym kosztom naprawy pojazdu, a koszty sa znacznie zawyzone.

Spoér bedacy przedmiotem niniejszego postepowania rozgrywal sie zatem na plaszczyznie ustalenia winy
ubezpieczonego w zwigzku ze szkoda powstala na skutek holowania pojazdu powodki, a takze co do wysokoéci
naleznego odszkodowania zwigzanego z kosztami jego naprawy.

Zarzuty pozwanego okazaly sie chybione. W $wietle ustalonego w niniejszej sprawie stanu faktycznego nie znalazly
potwierdzenia zarzuty pozwanego, ze pracownik ubezpieczonego wykonywal czynnoSci w zwigzku z usunieciem
pojazdu powodki, zaparkowanego w miejscu niedozwolonym, zgodnie ze sztuka. Zgodnie z art. 361 § 11 2 k.c.
zobowigzany do odszkodowania ponosi odpowiedzialno$¢ tylko za normalne nastepstwa dzialania lub zaniechania, z
ktoérego szkoda wynikla. Sad dopuscit dowod z opinii bieglego sadowego na okoliczno$é ustalenia faktu zastosowania
przez pozwanego niewlaéciwych, niedostosowanych do modelu samochodu pow6dki metod holowniczych, charakteru
powstalych uszkodzen, kosztéw naprawy uszkodzen, prac, jakie musialy zosta¢ poczynione celem doprowadzenia
pojazdu do stanu sprzed zdarzenia, zasadno$ci poczynionych przez pow6dke napraw. Kierujac sie wnioskami bieglego,
spolka (...) dokonala w sposéb nieprawidlowy co do zasady jak i w zakresie sposobu zaczepienia pojazdu zatadunku i
rozladunku przedmiotowego pojazdu (...) z automatyczna skrzynia biegow, podczas gdy w chwili zaladunku dzwignia
skrzyni biegdéw byla w polozeniu ,,parking”. Co skutkowato uszkodzeniem elementéw zawieszenia pojazdu, jego oston
podwoziowych, thumika tylnego, jak i elementéw poszy¢ zewnetrznych pojazdu. Pozwany nie kwestionowal opinii
bieglego. Wina ubezpieczonego (art. 415 k.c.) w Swietle wnioskéw bieglego jest zatem ewidentna. Przyjmujac za
bieglym, ze zasadny laczny koszt przywrocenia samochodu poszkodowanej do stanu sprzed szkody wynosi 23.572,29
zl brutto, to zwraca uwage, ze kwota dochodzona pozwem jest nawet nizsza, niz wyliczyl ja biegly.

Z tych przyczyn zasadzono calg kwote dochodzona pozwem, o czym orzeczono jak w pkt I sentencji.
O odsetkach Sad orzek! zgodnie z Zadaniem pozwu na podstawie art. 481 § 1 k.c.iart. 817§ 1 k.c.
Rozstrzygniecie o kosztach procesu znajduje podstawe prawng w art. 98 k.p.c.

Pozwany przegral proces w calo$ci i obowiazany jest do zwrotu powddce celowych kosztow procesu. Na koszty te
skladaja sie wynagrodzenie adwokata ustalone zgodnie z § 2 ust. 5 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 5
listopada 2015 r. w sprawie oplat za czynno$ci adwokackie na kwote 3600 zlotych, oplata od pozwu w kwocie 1159 z}
oraz wydatek na wynagrodzenie bieglego w kwocie 669,12 zl. Razem 5428,12 z}.

O odsetkach od kosztéw procesu orzeczono na podstawie art. 98 § 1 k.p.c.



SSR Kalina Gomuta
Zarzadzenia:
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